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ПЛАТА ЗА ЖИЛОЕ 
ПОМЕЩЕНИЕ 
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ПЛАТА ЗА ЖИЛОЕ ПОМЕЩЕНИЕ: 

 Плата за содержание жилого 
помещения (чаще всего называют 
«Платой за содержание и текущий 
ремонт» или «Жилищной услугой»), 

 Плата за коммунальные услуги, 

 Плата за капитальный ремонт. 

МОД Народный контроль в сфере ЖКХ 
https://нкжкх.рф 

Ст. 154 ЖК РФ 



ПЛАТА ЗА СОДЕРЖАНИЕ 
ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ 
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ПЛАТА ЗА СОДЕРЖАНИЕ 
ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ: 
 Плата за услуги, работы по управлению 

МКД, 

 Плата за содержание и текущий ремонт 
общего имущества в МКД, 

 Плата за холодную воду, горячую воду, 
электрическую энергию, потребляемые 
при содержании общего имущества в 
МКД, а также за отведение сточных вод в 
целях содержания общего имущества в 
МКД. (т. н. ОДН). 
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п.2 ч.1 ст. 154 ЖК РФ 



КТО УТВЕРЖДАЕТ РАЗМЕР 
ПЛАТЫ ЗА СОДЕРЖАНИЕ 

ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ? 
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КТО УТВЕРЖДАЕТ РАЗМЕР 
ПЛАТЫ ЗА СОДЕРЖАНИЕ 
ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ? 
 Размер платы за содержание жилого 

помещения в многоквартирном доме, в 
котором не созданы товарищество 
собственников жилья либо жилищный 
кооператив или иной 
специализированный потребительский 
кооператив, определяется на общем 
собрании собственников помещений в 
таком доме, 

МОД Народный контроль в сфере ЖКХ 
https://нкжкх.рф 

ч. 7 ст. 156 ЖК РФ 



КТО УТВЕРЖДАЕТ РАЗМЕР 
ПЛАТЫ ЗА СОДЕРЖАНИЕ 
ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ? 
 Размер обязательных платежей и (или) 

взносов членов ТСЖ/ЖСК, связанных с 
оплатой расходов на содержание и 
ремонт общего имущества в МКД, 
определяется органами управления 
ТСЖ/ЖСК в соответствии с уставом 
ТСЖ/ЖСК, 

 Органами управления ТСЖ являются 
общее собрание членов товарищества, 
правление товарищества. 
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КТО УТВЕРЖДАЕТ РАЗМЕР 
ПЛАТЫ ЗА СОДЕРЖАНИЕ 
ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ? 
 Если собственники помещений в МКД 

на их общем собрании не приняли 
решение об установлении размера 
платы за содержание жилого 
помещения, такой размер 
устанавливается органом местного 
самоуправления, 
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В КАКОМ РАЗМЕРЕ 
УТВЕРЖДАЕТСЯ ПЛАТА? 
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КАК ЭТО ПРОИСХОДИТ 
ОБЫЧНО? 
 Есть некий средний размер платы «по 

городу», 

 УК умножает этот размер платы на 
площадь с которой собирает плату и 
узнает сколько денег она получит, 

 Потом УК «втискивается» в 
получившийся бюджет. 
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КАК ЭТО ДОЛЖНО 
ПРОИСХОДИТЬ? 
 Плата за содержание жилого 

помещения устанавливается в 
размере, обеспечивающем 
содержание общего имущества в 
многоквартирном доме в соответствии 
с требованиями законодательства (ч.1 
ст. 156 ЖК РФ). 
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ЧТО ЭТО ЗА ТРЕБОВАНИЯ? 
 Общее имущество должно содержаться в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации (в 
том числе о санитарно-эпидемиологическом благополучии 
населения, техническом регулировании, защите прав 
потребителей) в состоянии, обеспечивающем: 

 а) соблюдение характеристик надежности и безопасности 
многоквартирного дома; 

 б) безопасность для жизни и здоровья граждан, сохранность 
имущества физических или юридических лиц, 
государственного, муниципального и иного имущества; 

 в) доступность пользования жилыми и (или) нежилыми 
помещениями, помещениями общего пользования, а также 
земельным участком, на котором расположен 
многоквартирный дом, в том числе для инвалидов и иных 
маломобильных групп населения; 
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ЧТО ЭТО ЗА ТРЕБОВАНИЯ? 
 г) соблюдение прав и законных интересов собственников 

помещений, а также иных лиц; 

 д) постоянную готовность инженерных коммуникаций, 
приборов учета и другого оборудования, входящих в состав 
общего имущества, для предоставления коммунальных услуг 
(подачи коммунальных ресурсов) гражданам, проживающим в 
многоквартирном доме, в соответствии с Правилами 
предоставления коммунальных услуг собственникам и 
пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых 
домов (далее - Правила предоставления коммунальных услуг); 

 е) поддержание архитектурного облика многоквартирного 
дома в соответствии с проектной документацией для 
строительства или реконструкции многоквартирного дома; 

 ж) соблюдение требований законодательства Российской 
Федерации об энергосбережении и о повышении 
энергетической эффективности. 
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РАЗМЕР ПЛАТЫ 
ИНДИВИДУАЛЕН ДЛЯ 

КАЖДОГО ДОМА И 
ЗАВИСИТ ОТ ЕГО 

ХАРАКТЕРИСТИК 
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РАЗМЕР ПЛАТЫ НЕ МОЖЕТ 
БЫТЬ УТВЕРЖДЕН БЕЗ 

УТВЕРЖДЕНИЯ ПЕРЕЧНЯ 
УСЛУГ И РАБОТ ПО 

СОДЕРЖАНИЮ МКД 
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В лучшем случае тариф 
разделяют на управление, 
содержание и текущий ремонт 
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При этом по договору 
управления УК определяет 
структуру тарифа как ей угодно 
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И перечень оказываемых услуг и 
выполняемых работ в таких УК 
одинаков для всех домов 
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А вот как должен выглядеть 
нормальный перечень, и он же 
расшифровка тарифа 
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КАК ФОРМИРУЕТСЯ 
ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ И 
РАБОТ? 
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КАК ФОРМИРУЕТСЯ ПЕРЕЧЕНЬ 
УСЛУГ И РАБОТ? 
 Минимальный перечень услуг и работ, 

необходимых для обеспечения 
надлежащего содержания общего 
имущества в многоквартирном доме 
утвержден постановлением 
Правительства РФ от 3.04.2013 г. N 290. 
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КАК ФОРМИРУЕТСЯ ПЕРЕЧЕНЬ 
УСЛУГ И РАБОТ? 
 5. Проект перечня услуг и работ составляется и 

представляется собственникам помещений в 
многоквартирном доме для утверждения в зависимости от 
способа управления многоквартирным домом управляющей 
организацией, товариществом или кооперативом 
соответственно, а в случае непосредственного управления 
многоквартирным домом собственниками помещений в этом 
доме - одним из таких собственников. 

 6. В целях подтверждения необходимости оказания услуг и 
выполнения работ, предусмотренных проектом перечня услуг 
и работ, управляющая организация, товарищество или 
кооператив по требованию собственников помещений в 
многоквартирном доме обязаны представить акт 
обследования технического состояния многоквартирного 
дома, а также иные документы, содержащие сведения о 
выявленных дефектах (неисправностях, повреждениях), и при 
необходимости - заключения экспертных организаций. 
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ПП от 15.05.2013 г. N 416 
 



КАК ФОРМИРУЕТСЯ ПЕРЕЧЕНЬ 
УСЛУГ И РАБОТ? 
 7. В перечень услуг и работ могут быть 

внесены услуги и работы, не 
включенные в минимальный перечень. 

 8. Перечень услуг и работ должен 
содержать объемы, стоимость, 
периодичность и (или) график (сроки) 
оказания услуг и выполнения работ по 
содержанию и ремонту общего 
имущества собственников помещений 
в многоквартирном доме. 
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ПП от 15.05.2013 г. N 416 
 



КАК ФОРМИРУЕТСЯ ПЕРЕЧЕНЬ 
УСЛУГ И РАБОТ? 

Обследование МКД 

Проект перечня 

Размер платы 
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ПП от 15.05.2013 г. N 416 
 



В нормальном перечне 

 Написаны только те работы и услуги, 
которые должны делаться для дома, 

 Для каждой работы или услуги 
указана периодичность, цена за 
единицу, плановый объем работ. 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ 
ПЛАТА ЗА УПРАВЛЕНИЕ? 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА УПРАВЛЕНИЕ? 
 Что в ходит в управление МКД написано в п.4 

Постановлении Правительства РФ от 
15.05.2013 N 416, 

 Там 8 пунктов, 

 Если кратко это: работа с технической 
документацией, работа с населением, 
подготовка предложений по содержанию и 
ремонту, организация собраний, работа с 
РСО, организация оказания услуг и 
выполнения работ (работа с подрядчиками), 
взаимодействие с ОГВ, обеспечение контроля 
и работа с заявками. 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА УПРАВЛЕНИЕ? (три способа) 
 Рассчитывается общий объем затрат на 

управление МКД и делится между 
ними пропорционально площади 
(размер платы за управление в р./кв.м. 
одинаков для всех домов), 

 Объем затрат считается 
индивидуально для каждого дома, 

 Берется некий абстрактный % от 
тарифа и УК пытается с ним работать. 

МОД Народный контроль в сфере ЖКХ 
https://нкжкх.рф 



КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ 
ПЛАТА ЗА СОДЕРЖАНИЕ 
И ТЕКУЩИЙ РЕМОНТ 
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ДОКУМЕНТЫ 
 Методические рекомендации по финансовому 

обоснованию тарифов на содержание и ремонт 
жилищного фонда утверждены приказом Госстроя РФ от 
28.12.2000 № 303 

 Постановление Правительства Российской Федерации 
от 3.04.2013 года № 290 «О минимальном перечне услуг 
и работ, необходимых для обеспечения надлежащего 
содержания общего имущества в многоквартирном 
доме, и порядке их оказания и выполнения», 

 Приказ Госстроя России от 9 декабря 1999 года № 139 
«Об утверждении рекомендаций по нормированию 
труда работников, занятых содержанием и ремонтом 
жилищного фонда» 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА СОДЕРЖАНИЕ И ТЕКУЩИЙ 
РЕМОНТ? 
 Стоимость услуг = з/плата + страховые взносы + 

материалы, инвентарь, спецодежда + НДС(кроме УСН), 
 

 Письмо ФНС России от 15.03.2013 N АС-3-3/904 
      Освобождается от НДС реализация работ (услуг) по 

содержанию и ремонту общего имущества в 
многоквартирном доме, оказываемых управляющей 
организацией, если эти работы (услуги) приобретались 
по той же цене у организаций и индивидуальных 
предпринимателей, которые непосредственно их 
выполняли. Если такие работы (услуги) управляющая 
организация выполняет своими силами, то они 
облагаются НДС. 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА СОДЕРЖАНИЕ И ТЕКУЩИЙ 
РЕМОНТ? 
 По мнению ВАС РФ, у ТСЖ (Постановление 

Пленума ВАС РФ от 05.10.2007 N 57) 
отсутствует обязанность по уплате НДС, 
поскольку оно не является хозяйствующим 
субъектом с самостоятельными 
экономическими интересами, отличными от 
интересов его членов, и выступает в 
имущественном обороте не в своих 
интересах, а в интересах своих членов. Кроме 
того, оплату услуг ТСЖ производит по 
тарифам, установленным для населения, а не 
для юридических лиц. 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА СОДЕРЖАНИЕ И ТЕКУЩИЙ 
РЕМОНТ? 
 Для каждой услуги: 

 Определяем годовой объем работ 
(количество выполнений работы * объем 
работы * норма времени) в часах, 

 Считаем количество работников, 
необходимых для выполнения работ, 

 Умножаем количество работников на 
сумму затрат на оплату труда, 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА СОДЕРЖАНИЕ И ТЕКУЩИЙ 
РЕМОНТ? 
 Для каждой услуги: 

 К получившейся стоимости услуги 
добавляем отчисления в фонды, затраты 
на инвентарь и материалы, и НДС, 

 Делим получившиеся затраты на год и на 
площадь помещений в доме – получаем 
стоимость этой услуги в тарифе. 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ 
ПЛАТА ЗА ОДН? 
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№ 176-фз от 29.06.2015 и № 73-фз 
от 29.03.2016 
 Вышедшем в 2015 году 176-фз от 

29.06.2015 предполагалось, что оплата 
коммунальных услуг, затраченных на 
общедомовые нужды будет 
переведена в состав жилищной услуги 
с 1 апреля 2016 года, 

 Однако в 2016 году федеральным 
законом от 29.03.2016 № 73-фз этот 
срок был перенесен на 1 января 2017 
года. 
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Часть 9.1 статьи 156 ЖК РФ 

 9.1. Плата за содержание жилого помещения 
включает в себя плату за холодную воду, 
горячую воду, отведение сточных вод, 
электрическую энергию, тепловую энергию, 
потребляемые при содержании общего 
имущества в многоквартирном доме, при 
условии, что конструктивные особенности 
многоквартирного дома предусматривают 
возможность потребления соответствующей 
коммунальной услуги при содержании общего 
имущества, определяемую в порядке, 
установленном Правительством Российской 
Федерации. 
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Часть 9.2 статьи 156 ЖК РФ 

 9.2. Размер расходов граждан в составе платы 
за содержание жилого помещения на оплату 
холодной воды… …необходимых для 
обеспечения надлежащего содержания 
общего имущества в многоквартирном доме 
услуг и работ, определяется исходя из 
нормативов потребления соответствующих 
видов коммунальных ресурсов в целях 
содержания общего имущества в 
многоквартирном доме, утверждаемых 
органами государственной власти субъектов 
Российской Федерации… 
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№ 73-фз от 29.03.2016 
часть 10 статьи 12 
 При первоначальном включении в плату за 

содержание жилого помещения расходов на 
оплату коммунальных услуг, потребляемых при 
содержании общего имущества в МКД, отведения 
сточных вод в целях содержания общего 
имущества в МКД их размер не может превышать 
норматив потребления коммунальных услуг на 
общедомовые нужды, установленный субъектом 
Российской Федерации по состоянию на 1 ноября 
2016 года. Для первоначального включения 
расходов, указанных в части 9 настоящей статьи, 
в плату за содержание жилого помещения не 
требуется решение общего собрания 
собственников помещений в МКД. 
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КАКИЕ НОРМАТИВЫ НА ОДН 
СЕЙЧАС УТВЕРЖДЕНЫ? 
 Эти нормативы утверждены 

постановлением Правительства 
Красноярского края от 17.05.2017 № 
271-п, 
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КАКИЕ НОРМАТИВЫ НА ОДН 
СЕЙЧАС УТВЕРЖДЕНЫ? 

Категория жилых помещений Единица измерения Этажность Норматив 

потребления 

холодной воды в 

целях содержания 

общего имущества  

в МКД 

Норматив 

потребления 

горячей воды  

в целях 

содержания 

общего имущества 

в МКД 

Норматив 

отведения 

сточных вод в 

целях 

содержания 

общего 

имущества  

в МКД 
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Многоквартирные дома с 

централизованным холодным и горячим 

водоснабжением, водоотведением 

куб. метр в месяц   

на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества  

в многоквартирном доме 

от 1 до 5 0,0296 0,0296 0,0592 

от 6 до 9 0,0221 0,0221 0,0442 

от 10 до 16 0,0141 0,0141 0,0282 

более 16 0,0087 0,0087 0,0174 

Многоквартирные дома с 

централизованным холодным 

водоснабжением, водонагревателями, 

водоотведением 

куб. метр в месяц   

на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества  

в многоквартирном доме 

от 1 до 5 0,0316 X 0,0316 

от 6 до 9 0,0251 X 0,0251 

от 10 до 16 0,0117 X 0,0117 

Многоквартирные дома без 

водонагревателей  

с централизованным холодным 

водоснабжением  

и водоотведением, оборудованные 

раковинами, мойками  

и унитазами 

куб. метр в месяц  

на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества  

в многоквартирном доме 

от 1 до 5 0,0204 X 0,0204 

Многоквартирные дома с 

централизованным холодным и горячим 

водоснабжением без централизованного 

водоотведения 

куб. метр в месяц   

на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества  

в многоквартирном доме 

от 1 до 5 0,0170 0,0170 X 

Многоквартирные дома с 

централизованным холодным 

водоснабжением без централизованного 

водоотведения 

куб. метр в месяц   

на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества  

в многоквартирном доме 

  0,0230 X X 



№ 

п/п 

Категория многоквартирных домов Единица измерения Норма-тив 

потреб-

ления 

1 Многоквартирные дома, не оборудованные лифтами  

и электроотопительными и электронагревательными установками для целей 

горячего водоснабжения 

кВт·ч в месяц на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 

2,06 

2 Многоквартирные дома, оборудованные лифтами  

и не оборудованные электроотопительными  

и электронагревательными установками для целей горячего водоснабжения 

кВт·ч в месяц на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 

2,64 

3 Многоквартирные дома, оборудованные двумя  

и (или) тремя лифтами, приходящимися на один подъезд, и не 

оборудованные электроотопительными и электронагревательными 

установками для целей горячего водоснабжения 

кВт·ч в месяц на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 

2,75 

4 Многоквартирные дома, оборудованные четырьмя  

и (или) более лифтами, приходящимися на один подъезд, и не 

оборудованные электроотопительными и электронагревательными 

установками для целей горячего водоснабжения 

кВт·ч в месяц на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 

2,96 

5 Многоквартирные дома, оборудованные лифтами, электроотопительными 

установками лифтовых шахт  

в целях поддержания температурного режима для обеспечения безопасной 

работы лифтов  

и не оборудованные электронагревательными установками для целей 

горячего водоснабжения 

кВт·ч в месяц на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 

3,86 

6 Многоквартирные дома, оборудованные двумя  

и (или) более лифтами, приходящимися на один подъезд,  

электроотопительными установками лифтовых шахт в целях поддержания 

температурного режима для обеспечения безопасной работы лифтов  

и не оборудованные электронагревательными установками для целей 

горячего водоснабжения 

кВт·ч в месяц на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 

4,98 

7 Многоквартирные дома, оборудованные лифтами  

и оборудованные электроотопительными  

и электронагревательными установками для целей горячего водоснабжения 

кВт·ч в месяц на 1 кв. метр общей площади 

помещений, входящих в состав общего 

имущества в многоквартирном доме 

13,18 
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КАК ИЗМЕНИЛИСЬ 
НОРМАТИВЫ? 
 Для многоквартирных домов, не оборудованных 

лифтами и электроотопительными и 
электронагревательными установками для целей 
горячего водоснабжения, норматив снизится с 2,14 кВт·ч 
в месяц на 1 кв. метр площади помещений общего 
пользования, до 2,06 кВт·ч в месяц на 1 кв. метр площади 
помещений общего пользования. 

 Для аналогичных же домов, но уже с лифтами, норматив 
увеличится с 2,55 кВт·ч в месяц на 1 кв. метр площади 
помещений общего пользования, до 2,64 кВт·ч в месяц 
на 1 кв. метр площади помещений общего пользования. 

 И наиболее заметное увеличение ждет жителей 
высотных домов с лифтами и устройствами 
электрического подогрева горячей воды. Для них новый 
норматив составит уже 13,18 кВт·ч в месяц на 1 кв. метр 
площади помещений общего пользования, что почти в 
пять раз выше ранее утвержденного норматива. 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА ОДН? 
 Норматив умножают на общую 

площадь помещений общего 
пользования в доме (чердаки, 
подвалы, подъезды и т.п.), 

 Полученное число делят на суммарную 
площадь всех квартир и помещений в 
доме, и умножают на площадь вашей 
квартиры, 

 Далее, получившееся умножают на 
тариф. 
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КАК РАССЧИТЫВАЕТСЯ ПЛАТА 
ЗА ОДН? 
 Фактически это формула 15 

Приложения III к Правилам оказания 
коммунальных услуг (утв. ПП от 
06.05.2011 № 354) 
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ 
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НКЖКХ.РФ 
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МЫ ЖДЕМ ВАС НА 
НАШИХ СЛЕДУЮЩИХ 
СЕМИНАРАХ 
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Мы ждем вас на наших 
следующих семинарах 
 23 августа – Тема семинара: Смена 

управляющей компании как лучший 
способ решения проблем в ЖКХ. 
Проведение общих собраний с 
наилучшим результатом. 

 20 сентября – Тема семинара: Как подать 
в суд и выиграть. Разбираем судебную 
практику. 

 18 октября – Тема семинара: Новое в 
ЖКХ за 2017 год. Аренда общедомового 
имущества и другие вопросы его 
использования. 
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Наш сайт: нкжкх.рф 

Адрес нашей приемной: 

г. Красноярск, ул. Горького д. 10 

(вход со двора, вход во двор со стороны 
ул. Ленина), 

Телефон нашей приемной: 
(391) 288-16-10 
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